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Rikojumu izpildes politika

Saskana ar Eiropas Savienibas ,Finansu instrumentu tirgus direktivas” (MiFID) prasibam,
kuras ir ieviestas LR likumdoS$ana ar ,FinanSu instrumentu tirgus likumu” un FKTK
noteikumiem, finansu instittcijam, t.sk., AS ,Swedbank” ir javeic pasakumi, lai nodroSinatu
Klientam labakos rezultatus darijjumos ar finanSu instrumentiem.

ST dokumenta mérkis ir darit zinamus AS ,Swedbank” principus, saskana ar kuriem A/S
~owedbank” (Banka) izpilda vai pienem un nodod izpildei privatu un profesionalu Klientu
rikojumus attieciba uz finan8u instrumentiem.

Bankas uznemsanas nodroS$inat labakos rezultatus nozimé, ka Banka neuznemas papildus
saistibas vairak ka noteikts likumdosana vai panakts vienoSanas ar Klientu rezultata.

Lai art Banka spers visus nepiecieSamos solus tas iespéju robezas, lai nodrosinatu labakos
rezultatus Klientu rikojumu izpildé, Banka nevar garantét, ka ikviens rikojums sanems
labakos rezultatus.

Banka rekomendeé Klientu rlpigi iepazities ar Sis rikojumu izpildes politikas principiem un
noteikumiem, lai parliecinatos, ka tie ir pienemami Klientam.

1. Klienta TpasSie noradijumi

Ja Klients ir devis TpasSus noradijumus par viena vai vairaku rikojumu izvietoSanu vai attieciba
uz atseviskiem darijuma parametriem, banka ievero Klienta Tpasos noradijumus un drikst
nenodroSinat labakos rezultatus. Tadejadi Klienta 1paSie noradijumi var kavét banku veikt
darbibas, lai ta saskana ar rikojumu izpildes politikas aprakstu sasniegtu labako iesp&jamo
rezultatu Klienta attieciga rikojuma izpildé tada méra, cik uz rikojuma parametriem ir
attiecinami Klienta 1paSie noradijumi.

2. Rikojumu iesniegSanas veidi un izpildes kartiba

Klients var iesniegt rikojumu tirdzniecibas platforma/-s interneta, pa telefonu vai rakstiski
Bankas filiale, ja ir noslédzis nepiecieSamos ligumus darijumiem ar finanSu instrumentiem.
Dazadie iesniegSanas veidi ietver atSkirigus apstrades procesus pirms banka var sakt
rikojuma izpildi. Tapéc Banka informé un bridina Klientu, ka iesnieg8anas seciba apkopojot
augSminétos iesniegSanas veidus nenozimé secibu kada Banka sak rikojumu izpildi.

Banka izpilda sakotnéja tirgus (piem., akciju emisijas) rikojumus darijumiem ar finansu
instrumentiem, nododot Klienta rikojumu emitentam, emitenta pilnvarotam agentam saskana
ar konkrétas emisijas noteikumiem un/vai saskana ar Klienta pasiem noradijumiem.

Banka izpilda Klientu rikojumus laicigi, efektivi un taisnigi. Banka izpilda salidzinamus Klientu
rikojumus to sanemsanas seciba, ja vien rikojumu Tpatnibas vai pastavosie tirgus apstakli
nepadara tos neizpildamus, vai Klienta intereses neprasa citadu ricibu. Privats Klients tiek
savlaicigi informéts par jebkuram nozimigam gratibam attieciba uz pienacigu rikojuma izpildi.

AtseviSkos gadijumos Banka drikst apvienot Klienta rikojumus ar citu klientu rikojumiem vai
rikojumiem uz sava rékina. Ja nav citu iemeslu, ko Banka sniedz Klientam katra gadijuma
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atseviski, Bankas mérkis apvienojot rikojumus ir — sasniegt labakus rezultatus Klientam.
Tomeér nevar tikt izslégti iznémuma gadijumi, kad konkréta rikojuma apvienoS$ana ar citu/-
iem, var radit zaudéjumus Klientam.

Apvienotais rikojums, kas tiek pilntba izpildits, tiek pardalits péc izpildes cenas, balstoties uz
katra individuala rikojuma apjomu. Apvienota rikojuma gadijuma, kas izpildits dal€ji vai
vairakos darfjumos un par dazadam cenam, Klientu individualie rikojumi tiek sakartoti un
apmierinati laika seciba, proti, pédé&jais no atseviSkiem individualajiem rikojumiem tiek
izpildits tikai tada gadijuma un apjoma, par cik iepriek$ejais rikojums ir pilniba izpildits.
Apvienoto rikojumu, kas izpildits daleji, Banka var pardalit proporcionali individualo rikojumu
apjomam par izpildes cenu, tikai sanemot visu Klientu piekriSanu, kuru rikojumi tika apvienoti.

Piedavajot ieguldijumu portfe|u parvaldes pakalpojumus, Banka drikst apvienot Klientu
rikojumus saskana ar tirgus praksi, un nodroSinot savstarpéja taisniguma principu attieciba
uz So Klientu portfeliem. Apvienotie Klientu rikojumi (dalé&ji vai pilniba izpildtti), veicot portfe|u
parvaldiSanas pakalpojumus, tiek pardaliti proporcionali sakotnéjo rikojumu apjomam par
apvienota rikojuma izpildes cenu.

Bankai ir tiesibas ierobeZot Klientam piedavajamo rikojumu veidus (pieméram, rikojumi par
tirgus cenu, ierobeZojosie rikojumi), lai arT attieciga instrumenta tirdzniecibas vieta pielauj
vairakus citus rikojumu veidus.

Banka var ierobezZot un piemérot 1saku rikojuma deriguma terminu neka attiecigaja
tirdzniecibas vieta, kur rikojums tiek nosutits izpildei, pieejamie rikojumu termini.

Rikojumu definicijas

lerobezojoss rikojums — rikojums pirkt vai pardot noteiktu finanSu instrumentu daudzumu par
Tpasi noteikto cenu vai par labaku cenu. lerobezojoss rikojums var tikt izpildits daléji.

Rikojums par tirgus cenu — rikojums pirkt vai pardot noteiktu finanSu instrumentu daudzumu
par tekoSo labako tirgus cenu. Rikojums par tirgus cenu var tikt izpildits daléji, ja tirgus
dzilums nav pietiekoSs uzdevuma izpildei pilna apmeéra, pastav tirdzniecibas vietas
ierobezojumi vai citi kavéjosi apstakli.

3. Izpildes faktori

3.1. Privati Klienti

Privatiem Klientiem, labakais rezultats tiek noteikts ka kopé&ja maksa. Kopé&ja maksa ir
finanSu instrumenta cena un visas ar darijjuma izpildi saistitas uz Klientu attiecinamas
izmaksas ka, pieméram, tirdzniecibas vietas komisijas, norékinu komisijas un citas rikojuma
izpilde iesaistito treSo puSu izmaksas.

Banka informé un bridina Privatu Klientu, ka citi izpildes faktori — izpildes atrums un
iesp&€jamiba, norékinu atrums un iesp&jamiba, rikojuma apjoms un veids u.c. — nav tik
nozimigi ka kopéjas maksas apsverums.
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AtseviSkos gadijumos izpildes atrums, izpildes un norékinu iesp&jamiba, rikojuma veids un
apjoms un citas netieSas izmaksas var ienemt batiskaku nozimi neka cenas un tieSo izmaksu
faktori, tadejadi nodroSinot kopuma labako rezultatu Klientam.

Banka apzinas, ka dazadiem Klientu segmentiem var bat atSkirigas prioritates attieciba uz
izpildes faktoru nozimigumu. Lidziga veida faktori var gat citu prioritati atkariba no finansu
instrumenta veida vai izpildes vietas. Faktoru izvértéjums var bat atSkirigs atkariba no ta vai
Banka rikojumu izpilda vai nodod talak.

3.2. Profesionali Klienti
Profesionaliem Klientiem labako iespéjamo rezultatu nosaka péc izpildes atruma un darijuma
apjoma.

Banka informé un bridina profesionalu Klientu, ka citi faktori ka, pieméram, kopéjas maksas
apsvérumi, darjjuma iespéjamiba, norékinu atrums un iesp&jamiba, darijjuma veids ir
vienlidzigi izpildes atruma un darijjuma apjoma apsvérumiem.

4. Izpildes vietas noteikSana

Ja finanSu instruments tiek tirgots vairak neka viena reguléta tirga vai tirdzniecibas vieta,
Banka izvélas rikojumu izpildei reguléto tirgu vai tirdzniecibas vietu, kur norékinu iespéjamiba
un Bankas piekluve tirgum ir vislabaka. Sada izvéle netiek veikta katram darfjumam, bet gan
regularas tirdzniecibas vietu novértéSanas procesa ietvaros.

Tadéjadi Banka parasti izvélas tirdzniecibas vietu (kas ir Bankas tirdzniecibas vietu saraksta
http://www.swedbank.Iv/lib/Iv/izpildes_vietu saraksts.pdf), kur norékinu iesp&jamiba ir
visaugstaka un izpilda attiecigo rikojumu, to registréjot tirdzniecibas vietas sistéma vai, ja
rikojuma izpilde notiek arpus Sadas sistémas, iegUstot salidzinamo cenu Sim darfjumam.

Atseviskiem finanSu instrumentiem var bat tikai viena izpildes vieta, bet tas nekada veida
neapdraud principu par labako rezultatu nodroSinasanu.

5. Rikojumu izpilde dalijuma pa tirgiem
Banka var izmantot vienu vai vairakas no sekojosam rikojumu izpildes metodém.

5.1. Regulétais tirgus vai daudzpuse€ja tirdzniecibas sistema (DTS)
Banka var izpildit rikojumu uzreiz reguléta tirgt vai DTS. Klienta rikojumam S$ada gadijuma
tiek atrasts citas puses preté€jais rikojums saskana ar tirdzniecibas vietas noteikumiem.

5.2. Arpus reguléta tirgus vai daudzpuséjas tirdzniecibas sistémas
Banka var veikt darfjumus arpus reguléta tirgus un daudzpuséjas tirdzniecibas sistémas.

AugsSminétais neattiecas uz gadijumiem, kad Klients ir informé&jis Banku, ka konkréts rikojums
nedrikst tikt izpildits arpus tiesi vai netieSi (ar starpniekinstitlcijas palidzibu) Bankai pieejama
reguléta tirgus vai daudzpuséjas tirdzniecibas sistémas.
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Ja Klients iesniedz ierobezojoSu rikojumu attieciba uz reguléta tirg ieklautam akcijam, kuru
nav iespé€jams izpildit esoSajos tirgus apstakl|os, Bankai ir pienakums publiskot $adu
ierobezZojosu rikojumu, ja vien Klients nav noradijis citadi.

6. Rikojumu izpilde daltfjuma pa finanSu instrumentiem

Banka var ierobezot Klientam pieejamo finanSu instrumentu klastu, proti, Klientam var nebut
iespéjams veikt darfjumus ar visiem finanSu instrumentiem, kas tirgoti visas Bankai tieSi un
netieSi pieejamas tirdzniecibas vietas.

6.1. Publiskos tirgos tirgoti finanSu instrumenti
Publiskos tirgos — birza, DTS vai cita reguléta tirgu — tirgoti finansu instrumenti ir, pieméram:
. Akcijas (piem., Nasdaqg OMX Riga);

. Standartizéti atvasinatie finanSu instrumenti (piem., OMX birza tirgotas opcijas un
nakotnes darijumi);
. Tadas ieguldijumu fondu sabiedribu fondu dalas, kas tiek tirgotas regulétos tirgos.

(Attieciba uz reguléta tirgt netirgotam ieguldijumu sabiedribu fondu dalam skat. 6.c. sadalu).
Banka nodrosina augdminéto instrumentu rikojumiem $adu izpildes procesu:

. Cik driz vien iesp&jams péc rikojuma sanemsanas, Banka nosuta rikojumu izpildes
vietai, kura nodros$ina labako rezultatu saskana ar 3. un 4. sadalu;

. Apkopo Klienta rikojumu ar citiem rikojumiem saskana ar 2. sadalu un nosuita
rikojumu izpildes vietai, kura nodro$ina labako rezultatu saskana ar 3. un 4. sadalu;

. Izpilda liela apjoma rikojumu vairakas dalas;

. Izpilda rikojumu pret Bankas portfeli vai cita Klienta rikojumu par cenu, kas atbilst
tirgus cenai;

. Cik driz vien iesp&jams péc rikojuma sanemsanas, nosutot to izpildei attiecigajam
brokerim.

Atseviskos gadijumos Banka Klientam koté cenu — indikativu vai precizu — ka riska cenu.
Sados gadijumos vieno$anas par darfjumu tiek noslégta starp abam pusém: vai nu Klients
piekrit fiksétajai cenai, vai, indikativas cenas gadijuma, kad Banka apstiprina precizu cenu,
Klients piekrit Sai cenai. Ta ka Sados gadijuma Banka un Klients noslédz divpuséju
vienoSanos, Banka uzskata, ka ta nenodod rikojumu talak un neveic rikojuma izpildi Klienta
varda. No ta izriet, ka S1 rikojumu izpildes politika nav attiecinama uz augSminétajiem
gadijumiem. Neskatoties uz to, Banka dara visu iesp&jamo, lai aizsargatu Klienta intereses
un izvairTtos no intereSu konfliktiem.

6.2. Finansu instrumenti tirgoti arpus publiska tirgus
Zemak izklastits rikojumu izpildes process instrumentiem, kas primari tiek tirgoti divam
pusém vienojoties (angl. OTC):

. Parada vértspapiri;
. Naudas tirgus instrumenti;
. ValUtas un parada vértspapiru atvasinatie instrumenti un citi arpusbirzas divpuséji

tirgoti instrumenti (OTC).

Siem instrumentiem Banka koté Klientam cenu — indikativu vai precizu — ka riska cenu.
VienoSanas par dartjjumu tiek noslégta starp abam pusém: vai nu Klients piekrit fiksétajai
cenai, vai, indikativas cenas gadijuma, kad Banka apstiprina precizu cenu, Klients piekrit Sai
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cenai. Ta ka $ados gadijuma Banka un Klients noslédz divpuséju vienoSanos, Banka
uzskata, ka ta nenodod rikojumu talak un neveic rikojuma izpildi Klienta varda. No ta izriet,
ka ST rikojumu izpildes politika nav attiecinama uz Siem instrumentiem. Neskatoties uz to, péc
vienoSanas par finansu instrumenta cenu Banka dara visu iesp&jamo, lai aizsargatu Klienta
intereses un izvairttos no intereSu konfliktiem.

Gadijumos, ja Klients piedava Bankai noslégt vieno$anos par finansu instrumentiem saistitu
darfjumu (ka vienu no iesp&jamiem piemeériem — vértspapiru finansédanas darijumu), Banka
var noslégt darfjumu ar Klientu, vienojoties par konkréta darifjuma detalam.

Ja Bankai ir jaizpilda rikojums Klienta varda, Banka parasti izpilda rikojumu pret Bankas
portfeli par tirgus cenai atbilstoSu cenu. Cena tiek aprékinata no tirgt pieejamam cenam
attiecigajiem finan8u instrumentiem tada méra, cik tadas atskaites cenas ir pieejamas; plus
uzcenojums biznesa pelnai, kapitala un darfjuma partnera riska izmaksam.

6.3. Arpus reguléta tirgus vai DTS tirgotas ieguldijumu sabiedribu fondu dalas

Banka izpilda rikojumus par Reguléta tirgt vai DTS netirgotam ieguldijumu sabiedribu fondu
dalam, tos nosatot izpildei attiecigajai ieguldijumu sabiedribai saskana ar dotas ieguldijumu
sabiedribas ieguldijumu fonda noteikumiem. Fondu daju cenoSanas, atpirkSanas un cita
informacija ir pieejama pie konkréta fonda parvaldes sabiedribas.

7. |zpildes vietas
Izpildes vietu saraksts uz kuram AS ,Swedbank” palaujas lielakaja méra ir pieejams
http://www.swedbank.Iv/lib/lv/izpildes _vietu_saraksts.pdf.

Izpildes vietu saraksts tiek atjaunots, kad nepiecieSams. Banka iesaka regulari iepazities ar
jaunako izpildes vietu sarakstu, jo par katram izmainam Klients netiek informéts atseviski.

Banka ar komisijas maksu palidzibu savstarpéji nediskriminé tirdzniecibas vietas.

8. Rikojumu izpildes novértéSana

Banka regulari, bet ne retak ka reizi gada, novérte, vai izvélétas izpildes vietas, metodes un
rikojumu izpildes politika kopuma |auj Bankas piedavatajiem finanSu instrumentiem
nodroS8inat labakos rezultatus ilgaka termina. Tiek nemti véra 3. un 4. sadala minétie faktori
un tiek noveértéts vai labakos rezultatus, cita starpa, var nodrosSinat:

. Izpildot Klienta rikojumu citas tirdzniecibas vietas;

. Nododot Klienta rikojumu izpildei citam brokerim/-iem.

9. Rikojumu nodosSana talakizpildei
Rikojumu nodo$anu raksturo situacijas, kad Banka sanem un apstrada Klienta rikojumu, bet
gala pirkSanas vai pardoSanas darijums tiek veikts ar treSo pusi.

Izpildot rikojumu finanSu instrumentiem, kuri tiek tirgoti tirgos, kas nav Bankai tiesi pieejami,
Banka nodod rikojumu talak starpniekam — parasti arzemju bankai, brokeru firmai, investiciju
kompanijai utml. Stapniekinstiticija, savukart, izpilda rikojumu saskana ar tas noteikumiem
un politikam — reguléta tirgl, daudzpuséja tirdzniecibas sistéma, darbojoties ka
sistematiskais internalizétajs vai nododot to izpildei citam starpniekam.
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Kad Banka nodod rikojumu izpildei citam institlcijam, ta nevar kontrolét visu izpildes gaitu, ka
art izpildes principus un nosacijumus, kas minéti $aja rikojumu izpildes politikas apraksta.
Tomér Banka ievero rikojumu izpildes politikas apraksta noteiktos principus un noteikumus,
izv€loties tas starpniekinstitlcijas, kas bus tiesigas veikt rikojumu izpildi un nodrosinat
labakos rezultatus Klientam. Banka dara visu iespéjamo, lai sanemtu treSajam pusém nodoto
rikojumu izpildi péc iespéjas tuvak labakajam rezultatam, bet nevar garantét labako rezultatu
katram Sadi izpilditam rikojumam.

10. Bankas izmantotas starpniekinstittcijas
Starpniekinstiticiju saraksts, kuras AS ,Swedbank” izmanto rikojumu talakai izpildei ir
pieejams http://www.swedbank.lv/lib/lv/brokeru_saraksts.pdf.

11. Bankas izmantoto starpniekinstitiGciju novértéSana

Starpnieku izvéle attieciba uz rikojumu talaknodoSanu notiek regulari, bet ne retak ka vienu
reizi gada, novértéjot ka attieciga instittcija ir spéjiga nodrosinat Bankas Klientiem vislabako
rikojumu izpildi. NovértéSanas procesa, cita starpa, tiek apzinati 3. sadala minétie faktori, ka
art sadi kritériji:

. Starpnieka izmantotas tirdzniecibas vietas;

. Starpnieka izpratne par Bankas Klientu vélmém un prioritatém;

. Kadus citus pakalpojumus, ka, pieméram, konsultacijas un pétijjumus
starpniekinstiticija var piedavat Bankas Klientiem;

. Bankas zinaSanas un parlieciba par starpniekinstitlcijas reputaciju;

. Starpnieka rikojumu izpildes politika noteiktos principus un attieciba uz politiku

pieejamo informaciju.

12. Trauc&jumi un parravumi sistému darbibas, izpildes griutibas

Arkartéju tirgus, Bankas vai starpniekinstittciju, kuru pakalpojumus Banka izmanto, sistému
(ieskaitot telefonu savienojumus) traucéjumu vai parravumu gadijumos, Klientu rikojumus var
nebdt iesp&jams iesniegt, un Sados gadijumos Banka uzskata par neiesp&amu vai pat
nepiemérotu rikojumu izpildi saskana ar $o rikojumu izpildes politikas aprakstu. Sadu
tehnisku traucéjumu gadijuma Banka Klientu cik driz vien iesp&jams informé, izvietojot
informaciju Bankas internetbankas vietné vai individuali.

Banka informeé privatus Klientus par jebkuram materialam gratibam izpildtt rikojumus tiklidz
ka ir 8adas grutibas klUst zinamas Bankai. Tadéjadi Klienta interesés ir uzturét savu
kontaktinformaciju Banka precizu un laicigi atjaunotu. Ja materialas gratibas izpildit rikojumu
traucéjumiem un parravumiem sistémas, privati Klienti tiek informéti, izvietojot informaciju
Bankas internetbankas vietné.

13. Izmainu pazinosSana

Banka parskata So rikojumu izpildes politikas aprakstu regulari (vismaz reizi gada) un, ja
nepiecieSams, veic izmainas. lzmainas tiek publiskotas interneta vietné
http://www.swedbank.Iv/lib/Iv/rikojumu_izpildes pol apraksts.pdf un ir spéka no ievietoSanas
datuma.




